	Результаты анкетирования по исследованию качества предоставляемых муниципальных услуг в области дошкольного образования

по муниципальным дошкольным образовательным организациям городского округа Семеновский

	
	
	
	
	                         2018 год 
	
	
	
	
	
	

	№ п/п


	Вопросы


	Варианты ответов

	
	
	очень низкое
	% к общему
	низкое
	% к общему
	среднее
	% к общему
	хорошее
	% к общему
	отличное
	% к общему
	затрудняюсь ответить
	% к общему
	Итого 

по ДОО

	1. Реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования

	1
	Обеспеченность учреждениями образования
	0
	0%
	0
	0%
	40
	1,8%
	761
	34,0%
	1432
	63,9%
	7
	0,31%
	2240

	2
	Материально-техническое состояние (помещения)
	0
	0%
	1
	0,04
	265
	11,8
	934
	41,7
	1030
	46%
	10
	0,45%
	2240

	3
	Материально-техническая база (учебные и наглядные пособия, инвентарь)
	0
	0%
	0
	0%
	131
	5,8%
	871
	38,9%
	1233
	55,0%
	5
	0,2%
	2240

	4
	Уровень квалификации персонала
	0
	0%
	0
	0%
	41
	1,8
	834
	37,4
	1352
	60,35
	10
	0,45
	2240

	5
	Состояние окружающей территории
	0
	0%
	2
	0,1%
	269
	12,0
	754
	33,7
	1212
	54,1
	3
	0,1
	2240

	6
	График работы
	0
	0%
	2
	0,1%
	8
	0,3
	544
	24,3%
	1686
	75,3%
	0
	0%
	2240

	7
	Безопасность пребывания
	0
	0%
	0
	0%
	44
	1,9%
	757
	33,8%
	1433
	64,0%
	6
	0,3%
	2240

	
	Итого
	0
	0%
	
	0,04%
	
	5,1%
	
	34,82%
	
	59,82%
	
	0,22%
	2240

	2. Присмотр и уход

	1
	Обеспеченность учреждениями образования
	0
	0%
	0
	0%
	40
	1,8%
	761
	34,0%
	1432
	63,9%
	7
	0,31%
	2240

	2
	Материально-техническое состояние (помещения)
	0
	0%
	1
	0,04
	265
	11,8
	934
	41,7
	1030
	46%
	10
	0,45%
	2240

	3
	Материально-техническая база (учебные и наглядные пособия, инвентарь)
	0
	0%
	0
	0%
	131
	5,8%
	871
	38,9%
	1233
	55,0%
	5
	0,2%
	2240

	4
	Уровень квалификации персонала
	0
	0%
	0
	0%
	41
	1,8
	834
	37,4
	1352
	60,35
	10
	0,45
	2240

	5
	Состояние окружающей территории
	0
	0%
	2
	0,1%
	269
	12,0
	754
	33,7
	1212
	54,1
	3
	0,1
	2240

	6
	График работы
	0
	0%
	2
	0,1%
	8
	0,3
	544
	24,3%
	1686
	75,3%
	0
	0%
	2240

	7
	Безопасность пребывания
	0
	0%
	0
	0%
	44
	1,9%
	757
	33,8%
	1433
	64,0%
	6
	0,3%
	2240

	
	Итого
	0
	0%
	
	0,04%
	
	5,1%
	
	34,82%
	
	59,82%
	
	0,22%
	2240


   Нарушений требований стандартов качества по предоставлению муниципальных услуг по дошкольному образованию в образовательных дошкольных организациях в 2018 году не установлено. Сводная оценка качества фактически предоставленных услуг соответствует стандартам качества на 100%.

