Результаты оценки качества муниципальных услуг 

по МБУ «Благоустройство города»

городского округа Семеновский

2019 год
ВСЕГО ОПРОШЕНО   1218   жителей города Семёнов
	Наименование муниципальной работы

 
	Наименование показателей качества                     муниципальной работы

 
	Оценка качества                                                              2019 год, %

	
	
	Соответствует
	Не соответствует

	Организация содержания и ремонта автомобильных дорог местного значения 
(содержание)


	Всего по муниципальной услуге

(среднее значение)
	1133 чел - 93%
	85 чел - 7 %

	
	1.Летнее содержание автомобильных дорог местного значения
	1181 чел.- 97 %
	37 чел. - 3 %

	
	2.Зимнее содержание автомобильных дорог местного значения
	1084 чел.-89 %
	134 чел.- 11 %

	Организация содержания и ремонта автомобильных дорог местного значения 
(ремонт)


	Всего по муниципальной услуге 
(среднее значение)
	1181 чел -97 %
	37 чел - 3 %

	
	1. Ямочный ремонт асфальтобетонного покрытия автомобильных дорог местного значения
	1169 чел. - 96 %
	49 чел — 4 %

	
	2. Устройство асфальтобетонного покрытия автомобильных дорог местного значения
	1194 чел. - 98 %
	24 чел- 2 %

	Озеленение территории общего пользования
	Всего по муниципальной услуге 
(среднее значение)
	1206 чел — 99 %
	12 чел. -1 %

	
	1. Обеспеченность улиц города достаточным количеством клумб, газонов, деревьев, кустарников
	1218 чел.- 100 %
	0   чел. – 0 %

	
	2.Содержание городских клумб и газонов (уход за зелеными насаждениями, выкос травы)
	1194 чел.- 98 %
	24 чел. – 2% 

	Организация освещения улиц
	Всего по муниципальной услуге 
(среднее значение)
	1181 чел - 97%
	37 чел — 3 %

	
	1. Обеспеченность освещением улиц, дорог, парков города
	  1157 чел.- 95 %
	61 чел. – 5 %

	
	2. Содержание уличных светильников города
	1194 чел.- 98 %
	24 чел. - 2 %

	
	3. Содержание дорожно – уличной сети освещения в округе
	1194 чел.- 98 %
	24 чел. – 2 %

	Уборка территории и аналогичная деятельность
	Всего по муниципальной услуге 
(среднее значение)
	1169 чел - 96 %
	49 чел — 4 %

	
	1.Содержание объектов благоустройства города (фонтана, памятников)
	1194 чел.- 98 %
	24 чел.  - 2 %

	
	2.Ликвидация несанкционированных свалок
	1181 чел. - 97 %
	37 чел. –3 %

	
	3.Содержание улиц, парков, скверов, площадей (уборка территории, подметание, полив)
	1145чел.- 94 %
	73 чел. – 6 %

	
	4.Очистка улиц и площадей от снега, посыпка территории противо-гололёдными средствами
	1181 чел.- 97 %
	37 чел. – 3 %

	
	5. Спиливание аварийных деревьев на территории города
	1145 чел.- 94 %
	73 чел -6 %

	
	6.Содержание, ремонт и установка детских площадок на территории города
	1181 чел.- 97 %
	37 чел. – 3 %

	
	7.Отлов беспризорных животных на территории округа
	1157 чел.- 95 %
	61 чел — 5 %

	
	8.Содержание мест захоронения
	1169 чел.- 96 %
	49 чел. – 4 %


             Нарушений требований стандартов качества по предоставлению муниципальных услуг и работ в МБУ «Благоустройство города» не установлено. Сводная оценка качества фактически предоставленных муниципальных услуг и работ соответствует стандартам качества на 96 %. 
