Аналитическая справка
по исследованию качества предоставляемых муниципальных услуг в организациях дополнительного образования детей 
[bookmark: _GoBack]в области физической культуры и спорта
по  МБУ ДО ДЮСШ по единоборствам 
за 2016 год.

         В 2016 году в ДЮСШ по единоборствам обучалось 327 детей. Занятия проводились в спортивном зале по ул.Красноармейская д.32 А, ул.Урицкого д.11/№.
    Предоставлялись следующие муниципальные услуги:
1. Реализация дополнительных общеразвивающих программ.
2.Реализация дополнительных предпрофессиональных программ в области физической культуры и спорта.
3.Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта.
4.Обеспечение участия лиц, проходящих спортивную подготовку, в спортивных соревнованиях.
    В спортивной школе созданы необходимые условия для обучения и воспитания обучающихся. Материально-учебная база совершенствуется, произведен ремонт пола в спортивном зале по ул.Красноармейская д.32А, ремонт кровли раздевалок по ул. Урицкого д.32 А, Ремонт отопительной системы в здании по ул. Красноармейская 32 А., реконструкция водопровода по ул.Урицкого д.11/3. Приобретены два каната для лазания, мешок боксерский, две пары перчаток для бокса, два кимоно для дзюдо. Уделяется внимание соблюдению санитарно-гигиенических требований, пожарной безопасности – установлена система Стрелец-мониторинг. Соблюдаются нормативы потребления материально-технических ресурсов. 
    Обучение и воспитание обучающихся осуществляется в соответствии с адаптированными образовательными программами и программой спортивной подготовки разработанными самостоятельно на основании государственной программы и федеральных стандартов по видам спорта.
    Динамика результатов тренировочной деятельности носит положительный характер. Число обучающихся выполнивших требования программ увеличилось на 1,2%. Обучающиеся ДЮСШ участвуют в соревнованиях различного уровня (местного значения, регионального, всероссийского, первенство России), где занимают призовые места.  Это свидетельствует тому, что тренерско-преподавательский состав имеет достаточную квалификацию. Опрос родителей дал положительные отзывы о работе спортивной школы. 
    1.По муниципальной услуге «Реализация дополнительных общеразвивающих программ» оценка качества производилась по параметрам в соответствии со стандартами качества оказания муниципальных услуг.
	№
	Параметры оценки качества услуг
	             Оценка качества %

	
	
	Соответствует
	Не соответствует

	1
	Условия проведения тренировочных занятий в учреждении
	50 чел. – 100%
	0

	2
	Оснащение необходимым спортивным инвентарем и спортивным оборудованием
	50 чел. – 100%
	0

	3
	Квалификационные требования к персоналу, оказывающему бюджетную услугу
	50 чел. – 100%
	0

	4
	Создание условий для проведения соревнований различного уровня
	50 чел. – 100%
	0

	5
	Доступность ознакомления с нормативно-правовой базой учреждения
	50 чел. – 100%
	0


    

    2.По муниципальной услуге «Реализация дополнительных предпрофессиональных программ в области физической культуры и спорта» оценка качества производилась по параметрам в соответствии со стандартами качества оказания муниципальных услуг.
	№
	Параметры оценки качества услуг
	                Оценка качества %

	
	
	Соответствует
	Не соответствует

	1
	Обеспеченность спортивными залами
	50 чел. – 100%
	0

	2
	Оснащение необходимым спортивным инвентарем и спортивным оборудованием
	50 чел. – 100%
	0

	3
	Квалификационные требования к персоналу, оказывающему бюджетную услугу
	50 чел.- 100%
	0

	4
	Создание условий для проведения соревнований различного уровня
	50 чел. – 100%
	0

	5
	Доступность ознакомления с нормативно-правовой базой учреждения
	50 чел. – 100%
	0


    
3.По муниципальной услуге «Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта» оценка качества производилась по параметрам в соответствии со стандартами качества оказания муниципальных услуг:
	№
	Параметры оценки качества услуг
	                Оценка качества  %

	
	
	Соответствует
	Не соответствует

	1
	Обеспеченность спортивными залами
	15 чел. – 100%
	0

	2
	Оснащение необходимым спортивным инвентарем и спортивным оборудованием
	15 чел. – 100%
	0

	3
	Квалификационные требования к персоналу, оказывающему бюджетную услугу
	15 чел. – 100%
	0

	4
	Создание условий для проведения соревнований различного уровня
	15 чел. – 100%
	0

	5
	Доступность ознакомления с нормативно-правовой базой учреждения
	15 чел. - 100% 
	0




4.По муниципальной услуге «Обеспечение участия лиц, проходящих спортивную подготовку, в спортивных соревнованиях» оценка качества производилась по параметрам в соответствии со стандартами качества оказания муниципальных услуг:
	№
	Параметры оценки качества услуг
	                Оценка качества %

	
	
	Соответствует
	Не соответствует

	1
	Обеспеченность спортивными залами
	15 чел. – 100%
	0

	2
	Оснащение необходимым спортивным инвентарем и спортивным оборудованием
	15 чел. – 100%
	0

	3
	Квалификационные требования к персоналу, оказывающему бюджетную услугу
	15 чел. – 100%
	0

	4
	Создание условий для проведения соревнований различного уровня
	15 чел. – 100%
	0

	5
	Доступность ознакомления с нормативно-правовой базой учреждения
	15 чел. - 100% 
	0



    По данным проведенного социологического опроса в 2016 году нарушений требований стандартов качества по предоставлению муниципальных услуг не выявлено. Сводная оценка качества фактически предоставленных муниципальных услуг соответствует стандартам качества на 100%.













