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         В 2025 году в муниципальном бюджетном учреждении Физкультурно – оздоровительный комплекс в городе Семенов Нижегородской области «Арена» предоставлялись следующие муниципальные услуги и работы:

1.
Реализация дополнительных общеразвивающих программ.

2.
Проведение тестирования выполнения нормативов испытаний (тестов) комплекса ГТО.

3.
Обеспечение доступа к объектам спорта.    

      МБУ «ФОК в г. Семенов НО» находится по адресу: Нижегородская область, город Семенов, ул. Осипенко, д. 20 А. Тренировочный процесс ведется в универсальном, тренажерном, теннисном, фитнес залах, на ледовой арене, бассейне, на стадионе.  В 2025 году в МБУ «ФОК в г. Семенов НО» обучается 1129 воспитанников. В физкультурно-оздоровительном комплексе «Арена» развивается десять видов спорта: баскетбол, ВБЕ каратэ, волейбол, настольный теннис, пауэрлифтинг, плавание, тяжелая атлетика, фигурное катание на коньках, хоккей, художественная гимнастика.  Обеспечивают учебный и тренировочный процесс 15 тренеров-преподавателей, из них штатные работники – 13 человек, 2 внешних совместителя и 3 инструктора-методиста. ФОК социально востребован как учреждение, способное представить образование, сочетающее в себе воспитание, обучение и физическое развитие личности ребенка. Организация образовательного процесса регламентируется учебным планом, расписанием учебных занятий, календарем спортивно-массовых мероприятий. Тренировочные занятия проводятся по шестидневной рабочей неделе. Обучающиеся занимаются по дополнительным общеобразовательным общеразвивающим программам.

      По видам спорта в процентном соотношении от общего числа обучающихся занимаются: плаванием - 34%, художественной гимнастикой - 11%, хоккеем - 19%, волейболом – 10%, баскетболом - 6%, пауэрлифтингом - 6%, настольным теннисом – 7%, фигурным катанием – 2 %, ОФП с элементами футбола – 3%, ВБЕ каратэ – 3%, тяжелой атлетикой - 3%, ОФП с элементами настольного тенниса – 2%. 

     Обучение и воспитание детей осуществляется в соответствии с образовательными программами дополнительного образования, разрабатываемыми и реализуемыми образовательной организацией самостоятельно на основе государственных образовательных стандартов и примерных образовательных учебных программ, курсов, дисциплин.

Физкультурно – оздоровительная работа в ФОКе в учебном году строилась на основании плана организации спортивно-массовой работы на 2025-2026 учебные годы. План календаря спортивно-массовых мероприятий утверждён директором. Физическое воспитание воспитанников является неотъемлемой частью всей учебно-воспитательной работы ФОКа и занимает важное место в спортивной подготовке воспитанников. Система физического воспитания объединяется в формы занятий физическими упражнениями и спортом, физкультурными мероприятиями в процессе всего учебно-тренировочного года. Установка на всестороннее развитие личности предполагает овладение воспитанниками основами физической культуры и спортом, слагаемыми которой являются: крепкое здоровье, хорошее физическое развитие, оптимальный уровень двигательных способностей, знания в области физической культуры и спорта, мотивы и освоенные способы (умения) осуществлять физкультурно–оздоровительную и спортивную деятельность. Основные направления работы:

-укрепление и сохранение здоровья;

-формирование здорового образа жизни;

-формирование массового интереса и привычки к физкультурной и спортивной работе;

- привлечение воспитанников к систематическим занятиям спорта по своим интересам; 

- расширение знаний и двигательных умений, приобретенных на тренировочных занятиях;

-достижение показателей спортивных результатов и развития физических качеств;

- пропаганда физической культуры и спорта, здорового образа жизни;

Одна из важнейших задач тренера-преподавателя – повышение активности воспитанников к тренировочным занятиям и мероприятиям. Для реализации главной цели спортивно - оздоровительной работы мы определили следующие задачи:

- укреплять и сохранять физическое и психическое здоровье воспитанников;

- формировать физическую культуру личности с учетом индивидуальных способностей, состояния здоровья и мотивации;

- осуществлять тренерско-преподавательский контроль организации физического воспитания;

- осуществлять профилактику асоциального поведения воспитанников, формировать здоровый образ жизни.
      В целях стабилизации набора обучающихся в группы спортивно-оздоровительной направленности первого года обучения, в конце августа начале сентября в ФОКе проходит день открытых дверей, мастер-классы, родительские собрания, ведется сайт, создана группа в ВК, заместитель директора по учебно-воспитательной работе совместно с тренерами-преподавателями  проводят агитационную работу по привлечению новичков для занятий  определенным видом спорта. Сохранность контингента составляет 91%.

     Для улучшения качества подготовки обучающихся проводятся тренерские семинары, открытые тренировочные занятия, систематизация соревновательной деятельности в зависимости от возраста и поставленных задач. Внутренний контроль по выполнению норм общей физической и норм специальной физической подготовке, текущий контроль и промежуточная аттестация способствуют выработке единого подхода к методике обучения и проведению тренировочного процесса. Регулярное проведение родительских собраний с анализом работы, вручением зачетных квалификационных книжек, награждением наиболее отличившихся детей позволяет формировать у родителей мотивацию к контролю посещаемости тренировочных занятий их детьми.

По спортивно-оздоровительной деятельности за 2025 год было проведено более 170 мероприятий: новогодние спортивные мероприятия, мероприятия посвященные 23 февраля и международному женскому дню, дню Победы в ВОВ, дню матери, Спартакиада пенсионеров НО, Спартакиада депутатов ЗСНО, Спартакиада среди дошкольных учреждений «Малышиада», «Маленький спринтер», «Папа, мама, я – спортивная семья!», спортивно-оздоровительные мероприятия для пенсионеров, инвалидов, мероприятия для городских и сельских школ: «Шиповка юных», «Волейбол», «Пионербол», «Многоборье», «Легкоатлетический пробег», школьная лига «КЭС-баскет»; Спартакиада среди работников ФОКов Нижегородской области,  олимпийский день студентов СИХТ, массовые мероприятия антинаркотической направленности  «Спорт для всех», «Дворовая практика», «Здравствуй Масленица!», проведены дни здоровья для сотрудников дошкольных учреждений, спортивно-масленичное мероприятие «Здравствуй, Масленица!», мероприятие посвященные 9 мая, дню России, день молодежи,   дню матери, Всероссийскому дню ходьбы, велопробег, квест-игры, «День семьи, любви и верности», «День города», прошли соревнования приуроченные к «Дню физкультурника», декада Матери, декада Пожилого человека, декада Инвалидов и др.
     В проектах и акциях в 2025 г приняли участие около 2000 человек: «Дворовая практика», «Футбол в лето», «Футбольные мамы», «Ни минуты не теряя, мы здоровье укрепляем!», «Спорт-лето», «Спорт в каждый двор», мероприятия по антинаркотическому направлению и противодействию терроризму и экстремизму и др.

С 4 по 22 августа 2025 г. был организован лагерь с дневным пребыванием детей «Арена 52» в количестве 75 человек. В данном лагере реализовывались программы по следующим видам спорта: хоккей (Гиниятов А.В.), баскетбол (А.А. Львов), настольный теннис (М.Ю. Корзунов), плавание (О.С. Зернова)

В летний период были проведены спортивные сборы у секции настольного тенниса (М.Ю. Корзунов), у хоккеистов (С.Ю. Шипов).


В июле 2025 года МБУ «ФОК в г. Семенов НО» проводил летнюю кампанию для детей «Дворовая практика».

МБУ «ФОК в г. Семенов НО» активно ведет работу с разными категориями граждан, а именно для пенсионеров действует группа здоровья (60 человек) под руководством В.В. Лукоянова, где проводится специальная физическая культура согласно возрасту и состоянию здоровья. Старшее поколение посещает также бассейн и другие объекты спорта МБУ «ФОК в г. Семенов НО».

Инструктор по спорту Е.А. Гордеева занимается адаптивной физической культурой с людьми с ограниченными возможностями по здоровью. Тесное сотрудничество ведется и с ветеранами спорта г.о. Семеновский. 
         За отчетный период обучающиеся ФОКа становились призерами и победителями межрайонных соревнований плаванию 2007-2016 г.р. призерами региональных соревнований настольному теннису 2010 г.р., 2013 г.р.;      Результаты воспитанников и тренеров секций, и их тренировочной деятельности положительные, о чем свидетельствуют итоги качества образования: воспитанники ФОКа участвуют в различных мероприятиях, соревнованиях различного уровня (местные, областные, федеральные, всероссийские и т.д.) и завоевывают призовые места. 

         Информирование населения о работе учреждения, в том числе по итогам соревновательной деятельности, осуществляется через официальный сайт ФОКа, официальная страничка «В контакте», газета «Семеновский вестник».

     Анализ общественного мнения о качестве предоставляемых муниципальных услуг проведен на основании опроса 630 жителя городского округа Семеновский. 

     В области физической культуры и спорта оценка качества предоставления бюджетных муниципальных услуг производилась по следующим параметрам (в соответствии со стандартами качества оказания бюджетных услуг и требованиями к учреждениям по их соблюдению):

1.
Условия обслуживания (создание и обеспечение необходимых условий для предоставления населению физкультурно-оздоровительных услуг, создание и обеспечение необходимых условий для пребывания детей в организации, их воспитания и обучения в соответствии с нормами и СанПиНами, представление информации, связанной с предоставлением населению физкультурно-оздоровительных услуг, перечня услуг и программ по спортивной подготовке по видам спорта, информации, связанной с обеспечением участия лиц, проходящих спортивную подготовку в спортивных соревнованиях, безопасность населения и отсутствие травматизма во время проведения физкультурно-оздоровительных мероприятий, соответствие учреждения СниПам, требованиям по технике безопасности и иным требованиям, предъявляемым к проведению мероприятий для населения, условия проведения спортивных мероприятий и соревнований).

2.
Физкультурно-оздоровительные мероприятия (доступность физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий для различных групп населения, оснащение учреждения необходимым спортивным инвентарем и оборудованием, отвечающими требованиям стандартов, техническим условиям и обеспечивающими предоставление услуг соответствующих видов). 

3.
Нормативы потребления (оснащенность спортивным оборудованием, игровыми площадками и инвентарем, отвечающих требованиям стандартов, технических условий, других нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество предоставляемых услуг соответствующих видов).

4.
Квалификационные требования к персоналу, оказывающему муниципальную бюджетную услугу.
   В ФОКе созданы необходимые условия для обучения и воспитания обучающихся. Материально-учебная база совершенствуется из года в год: приобретается спортивное оборудование, спортивный инвентарь, обустраиваются спортивные площадки, обновляются спортивные залы. Большое внимание уделяется соблюдению требований санитарно-гигиенических норм и правил, противопожарной безопасности.  Соблюдаются нормативы потребления материально-технических ресурсов при предоставлении муниципальных бюджетных услуг.
1.        По муниципальной услуге «Реализация дополнительных общеразвивающих программ» оценка качества предоставления муниципальной услуги производилась по следующим параметрам (в соответствии со стандартами качества оказания бюджетных услуг и требованиями к учреждениям по их соблюдению): 

	№ п/п
	Параметры оценки качества услуг
	Оценка качества %

	
	
	соответствует
	Не соответствует

	1.
	Доступность ознакомления с нормативно-правовой базой учреждения
	630 чел. – 100 %


	0%

	2.
	Создание условий для проведения соревнований различного уровня 
	630 чел. – 100 %
	0%

	3.
	Оснащение необходимым спортивным инвентарем и спортивным оборудованием
	630 чел. – 100 %
	0%

	4.
	Квалификационные требования к персоналу, оказывающему бюджетную услугу
	630 чел. – 100 %
	0%

	5.
	Условия проведения тренировочных занятий в учреждении
	630 чел. – 100 %
	0%


      По данным социологического опроса 100% опрошенных оценивают качество оказываемой муниципальной услуги положительно, в том числе оценку отлично дают 100% жителей.

     По материально-техническому состоянию помещения физкультурно – оздоровительного комплекса опрос показал, что 76 чел. (12%) считают, что помещение находится в удовлетворительном состоянии, 554 чел. (88%) полностью довольны состоянием здания.

          По состоянию материально-технической базы (спортивное оборудование, спортивный и игровой инвентарь, спортивные площадки) в физкультурно-оздоровительном комплексе опрос показал, что 579 чел. (92%) полностью довольны состоянием материально-технической базы ФОКа, удовлетворительную оценку дают 51 чел. (8%). 
          Уровень квалификации персонала физкультурно – оздоровительного комплекса удовлетворительным считают 69 чел. (11%), хорошей 24 чел. (4%), отличной подготовленность персонала оценивают 537 чел. (85%). 

          Одним из наиболее важных показателей удовлетворенности населения в работе физкультурно-оздоровительного комплекса – безопасность тренировочного процесса. На этот вопрос должны были ответить респонденты: удовлетворительно оценивают 51 чел. (8%), хорошую оценку дают 50 чел. (8%) жителей городского округа, отлично оценивают 529 чел. (84%).
          График работы физкультурно-оздоровительного комплекса отлично оценивают 469 чел. (74%), оценку хорошо дают 92 чел. (15%), удовлетворительно – 69 чел. (11%).
          Также на качество муниципальной услуги (работы) влияет и состояние окружающей территории. Отлично оценили 454 чел. (72%), хорошо – 115 чел. (18%), удовлетворительно – 61 чел. (10%).
2.
По муниципальной услуге «Проведение тестирования выполнения нормативов испытаний (тестов) комплекса (ГТО)» оценка качества предоставления муниципальной услуги производилась по следующим параметрам (в соответствии со стандартами качества оказания бюджетных услуг и требованиями к учреждениям по их соблюдению): 

	№ п/п
	Параметры оценки качества услуг
	Оценка качества %

	
	
	соответствует
	Не соответствует

	1.
	Материально-техническое состояние (помещения)
	630 чел. – 100 %


	0%

	2.
	Материально-техническая база (спортинвентарь, игровые площадки)
	630 чел. – 100 %


	0%

	3.
	Уровень квалификации судейской работы
	630 чел. – 100 %
	0%

	4.
	Оценка качества проведенных мероприятий
	630 чел. – 100 %
	0%

	5.
	Безопасность населения (отсутствие травматизма)
	630 чел. – 100 %
	0%


         По данным социологического опроса 100% опрошенных оценивают качество оказываемой муниципальной услуги положительно, в том числе оценку отлично дают 100% жителей.
         По материально-техническому состоянию помещения физкультурно – оздоровительного комплекса опрос показал, что 71 чел. (11%) считают, что помещение находится в удовлетворительном состоянии, 559 чел. (89%) полностью довольны состоянием здания.

         По состоянию материально-технической базы (спортивное оборудование, спортивный и игровой инвентарь, спортивные площадки) в физкультурно-оздоровительном комплексе опрос показал, что 114 чел. (18%) удовлетворительно оценивают оснащение оборудованием, 516 чел. (82%) полностью довольны состоянием материально-технической базы ФОКа.

         Уровень квалификации судейской работы физкультурно – оздоровительного комплекса хорошей считают 201 чел. (32%), отличной – 378 чел. (60%), удовлетворительной – 51 чел. (8%).

         Одним из наиболее важных показателей удовлетворенности населения в работе физкультурно-оздоровительного комплекса – безопасность тренировочного процесса (отсутствие травматизма). На этот вопрос должны были ответить респонденты: удовлетворительно ставят 63 чел. (10%), хорошую оценку дают 214 чел. (34%) жителей городского округа, отлично оценивают 353 чел. (56%).

        Качество проведенных мероприятий отлично оценили 479 чел. (76%), хорошо – 92 чел. (15%), удовлетворительно – 59 чел. (9%).

3. По муниципальной услуге «Обеспечение доступа к объектам спорта» оценка качества предоставления муниципальной услуги производилась по следующим параметрам (в соответствии со стандартами качества оказания бюджетных услуг и требованиями к учреждениям по их соблюдению): 
	№ п/п
	Параметры оценки качества услуг
	Оценка качества %

	
	
	соответствует
	Не соответствует

	1.
	Доступность ознакомления с нормативно-правовой базой учреждения
	630 чел. – 100 %
	0%

	2.
	Материально-техническое состояние (помещения)
	630 чел. – 100 %
	0%

	3.
	Материально-техническая база (спортинвентарь, игровые площадки)
	630 чел. – 100 %
	0%

	4.
	Уровень квалификации персонала
	630 чел. – 100 %
	0%

	5.
	Доступность услуг для различных групп населения
	630 чел. – 100 %
	0%

	6.
	Безопасность населения
	630 чел. – 100 %
	0%

	7.
	График работы
	630 чел. – 100 %
	0%


         По данным социологического опроса 100% опрошенных оценивают качество оказываемой муниципальной услуги положительно, в том числе оценку отлично дают 100% жителей.
      По материально-техническому состоянию помещения физкультурно – оздоровительного комплекса опрос показал, что 89 чел. (14%) считают, что помещение находится в удовлетворительном состоянии, 203 чел. (32%) – в хорошем состоянии, 338 чел. (54%) полностью довольны состоянием здания.

          По состоянию материально-технической базы (спортивное оборудование, спортивный и игровой инвентарь, спортивные площадки) в физкультурно-оздоровительном комплексе опрос показал, что 61 чел. (10%) удовлетворительно оценивают оснащение оборудованием, 569 чел. (90%) полностью довольны состоянием материально-технической базы ФОКа.

     Уровень квалификации персонала физкультурно – оздоровительного комплекса удовлетворительным считают 71 чел. (11%), хорошей – 163 чел. (26%), отличной подготовленность персонала оценивают 396 чел. (63%).
     Одним из наиболее важных показателей удовлетворенности населения в работе физкультурно-оздоровительного комплекса – безопасность тренировочного процесса (отсутствие травматизма). На этот вопрос должны были ответить респонденты: удовлетворительно оценивают 51 чел. (8%), хорошую оценку дают 271 чел. (43%) жителей городского округа, отлично оценивают 308 чел. (49%).
     Доступность услуг для различных групп населения в физкультурно – оздоровительном комплексе удовлетворительно оценили 61 чел. (10%), хорошую оценку дали 314 чел. (50%), отличную – 255 чел. (40%).
     График работы физкультурно-оздоровительного комплекса отлично оценивают 385 чел. (61%), оценку хорошо дают 186 чел. (30%), удовлетворительно – 59 чел. (9%).
     Таким образом, по данным проведенного социологического опроса в 2025 году нарушений требований стандартов качества по предоставлению муниципальных услуг и работ в муниципальном бюджетном учреждении «Физкультурно-оздоровительный комплекс» в области физической культуры и спорта не установлено, муниципальные услуги и работы предоставлялись своевременно, качественно и в полном объеме. Сводная оценка качества предоставляемых услуг и работ соответствует стандартам качества на 100 %.
