	Результаты анкетирования по исследованию качества предоставляемой муниципальной услуги в области образования

«Реализация общеобразовательных программ дошкольного образования, в том числе в компенсирующих группах»  

городского округа Семеновский

	
	
	
	
	                         2015 год
	
	
	
	
	
	

	№ п/п


	Вопросы


	Варианты ответов

	
	
	очень низкое
	% к общему
	низкое
	% к общему
	среднее
	% к общему
	хорошее
	% к общему
	отличное
	% к общему
	затрудняюсь ответить
	% к общему
	Итого

	1
	Обеспеченность учреждениями образования
	0
	0 %
	0
	0 %
	0
	0 %
	51
	3 %
	1652
	97 %
	0
	0 %
	1703

	2
	Материально-техническое состояние (помещения)
	0
	0 %
	0
	0 %
	43
	2,5 %
	119
	7 %
	1541
	90,5 %
	0
	0 %
	1703

	3
	Материально-техническая база (учебные и наглядные пособия, инвентарь)
	0
	0 %
	0
	0 %
	34
	2 %
	102
	6 %
	1567
	92 %
	0
	0 %
	1703

	4
	Уровень квалификации персонала
	0
	0 %
	0
	0 %
	17
	1 %
	85
	5 %
	1601
	94 %
	0
	0 %
	1703

	5
	Состояние окружающей территории
	0
	0 %
	0
	0 %
	34
	2 %
	51
	3 %
	1618
	95 %
	0
	0 %
	1703

	6
	График работы
	0
	0 %
	0
	0 %
	0
	0 %
	0
	0 %
	1703
	100 %
	0
	0 %
	1703

	7
	Безопасность пребывания
	0
	0 %
	0
	0 %
	0
	0 %
	0
	0 %
	1703
	100 %
	0
	0 %
	1703

	
	Итого
	
	0 %
	0
	0 %
	
	1,1 %
	
	3,4 %
	
	95,5 %
	0
	0 %
	1703


   По данным проведенного социологического опроса в 2015 году нарушений требований стандартов качества по предоставлению муниципальной услуги «Реализация общеобразовательных программ дошкольного образования, в том числе в компенсирующих группах» не установлено, данная муниципальная услуга предоставлялась своевременно, качественно и в полном объеме. Сводная оценка качества фактически предоставленной услуги соответствует стандартам качества на 95,5 %.
