	Результаты анкетирования по исследованию качества предоставляемой муниципальных услуг 
по благоустройству   городского округа Семеновский

	
	
	
	
	                         2016 год
	
	
	
	
	
	

	№ п/п


	Вопросы


	Варианты ответов

	
	
	очень низкое
	% к общему
	низкое
	% к общему
	среднее
	% к общему
	хорошее
	% к общему
	отличное
	% к общему
	затрудняюсь ответить
	% к общему
	Итого

	1. Уборка территории и аналогичная деятельность

	1
	Обеспеченность улиц города достаточным количеством клумб, газонов, деревьев, кустарников
	0
	0 %
	0
	0 %
	2
	7 %
	15
	58 %
	8
	35 %
	0
	0 %
	25

	2
	Содержание городских клумб и газонов (уход за зелеными насаждениями, выкос травы)
	0
	0 %
	0
	0 %
	4
	15 %
	7
	28 %
	14
	57 %
	0
	0 %
	25

	3
	Содержание объектов благоустройства города (фонтана, памятников)
	0
	0 %
	0
	0 %
	2
	8 %
	14
	54 %
	9
	38 %
	0
	0 %
	25

	4
	Содержание площадок для мусорных контейнеров (погрузка и вывоз бытовых отходов)
	0
	0 %
	0
	0 %
	4
	16 %
	17
	67 %
	4
	17 %
	0
	0 %
	25

	5
	Содержание улиц, парков, скверов, площадей (уборка территории, подметание, полив)
	0
	0 %
	0
	0 %
	4
	14 %
	12
	47 %
	9
	 39%
	0
	0 %
	25

	6
	Очистка улиц и площадей от снега, посыпка территории противо-гололёдными средствами
	0
	0 %
	0
	0 %
	7
	27 %
	9
	36 %
	9
	37 %
	0
	0 %
	25

	7
	Спиливание аварийных деревьев
	0
	0 %
	0
	0 %
	2
	8 %
	16
	63 %
	7
	29%
	0
	0 %
	25

	8
	Содержание, ремонт и установка детских площадок
	0
	0 %
	0
	0 %
	3
	10 %
	8
	32 %
	14
	58 %
	0
	0 %
	25

	9
	Отлов бесхозных животных
	0
	0 %
	0
	0 %
	4
	14 %
	14
	54 %
	7
	32 %
	0
	0 %
	25

	10
	Содержание мест захоронения
	0
	0 %
	0
	0 %
	5
	19 %
	9
	37 %
	11
	44 %
	0
	0 %
	25

	2. Организация освещения улиц

	1
	Обеспеченность освещением улиц, дорог, парков
	0
	0 %
	0
	0 %
	1
	8 %
	3
	35 %
	6
	57 %
	0
	0 %
	10

	2
	Содержание уличных светильников
	0
	0 %
	0
	0 %
	1
	12 %
	5
	48 %
	4
	40 %
	0
	0 %
	10

	3
	Содержание дорожно – уличной сети освещения
	0
	0 %
	0
	0 %
	1
	10 %
	4
	44 %
	5
	46 %
	0
	0 %
	10

	3. Организация капитального ремонта, ремонта и содержания закрепленных автомобильных дорог общего пользования и искусственных дорожных сооружений в их составе

	1
	Летнее содержание дорог
	0
	0 %
	0
	0 %
	3
	20 %
	7
	46 %
	5
	34 %
	0
	0 %
	15

	2
	Зимнее содержание дорог
	0
	0 %
	0
	0 %
	6
	41 %
	6
	38 %
	3
	21 %
	0
	0 %
	15

	3
	Ямочный ремонт асфальтобетонного покрытия автомобильных дорог
	0
	0 %
	0
	0 %
	9
	62 %
	2
	15 %
	4
	23 %
	0
	0 %
	15

	4
	Устройство асфальтобетонного покрытия автомобильных дорог
	0
	0 %
	0
	0 %
	5
	34 %
	6
	41 %
	4
	25 %
	0
	0 %
	15


        По данным проведенного социологического опроса в 2016 году нарушений требований стандартов качества по предоставлению муниципальных услуг по благоустройству не установлено, данные муниципальные услуги предоставлялись своевременно, качественно и в полном объеме. Сводная оценка качества фактически предоставленных услуг соответствует стандартам качества на 100 %.
